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Anspruchsgruppenanalyse und -dialog

Stadt,
Behodrden

kritische
Gruppen

Wer will eigentlich
was von uns?

Mitarbeiter

Die Erwartungen und Anspruche an lhr
Unternehmen sind vielfaltig. Die Bandbreite

verschiedenster Interessengruppen ist grof:

Haben Sie lhre Nachbarn beispielsweise
Uber bevorstehende Umbaumafdnahmen
informiert?

Flhlen sich Ihre Mitarbeiter in die Projekt-
planung gut eingebunden?

Wurden gegenUber den Behorden alle
Rechtsvorschriften eingehalten?
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Alles im Blick!

Unser Servicepaket zu Anspruchsgruppen-
analyse und -dialog ...

... gibt lhnen Antworten auf die Fragen

° WER will eigentlich was von |lhrem
Unternehmen?

o WAS erwarten diese Anspruchsgrup-
pen (Stakeholder) von lhnen?

e WELCHE Herausforderungen ergeben
sich daraus fir Ihr Unternehmen —
welche sind besonders wichtig?

... und unterstiitzt Sie

© Akteure und deren Interessen syste-
matisch zu erfassen.

* Interessengruppen einzubinden.

* frihzeitig Reaktionsmoglichkeiten zu
entwickeln.

* moglichen Konflikten entgegenzuwirken.

Finden Sie heraus, welcher Umgang
mit den Anspruchsgruppen fiir lhr
Unternehmen am passendsten ist!

Ganz einfach

© Transparenz und Akzeptanz
erhohen

* Geschaftschancen und Risiken
identifizieren

* Trends erkennen und damit
innovationsfahig bleiben

© einen wichtigen Baustein fir ein
systematisches Management erhalten

Hier finden Sie unser Servicepaket.



