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Trinkwasser — Lebensmittel Nr. 1

. Grundwasser aus Brunnen (677,2 Mio. m3)

B Grundwasser aus Quellen (149,0 Mio. m?3)

|:| Uferfiltrat + angereichertes Grundwasser
(48,7 Mio. m3)

D Oberflachenwasser (23,5 Mio. m?3)
Wassergewinnung in Bayern:

Prozentuale Anteile an der Wassermenge
(Daten: Umweltstatistik Bayern 2007)
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Kapitel 4: Aus gutem Grund -
Wasser als Lebensmittel Nr. 1

Wasser als Lebensmittel

Trinkwasser ist das wichtigste Lebensmittel und wird taglich von
jedermann genutzt. Die Reinheitsanforderungen sind sehr hoch.

Die Anforderungen und die umfangreiche Uberwachung sind in der
Trinkwasserverordnung geregelt. Grundwasser ist das von Natur
aus am besten geschiitzte Wasser. Als Trinkwasserressource wird in
Bayern fast ausschlieRlich Grundwasser genutzt. Ein Grof3teil davon
gelangt ohne jede Aufbereitung quellfrisch zum Verbraucher.

Daten und Fakten

Wasserland Bayern:

m Niederschlag 940 mm/a
® Grundwasserneubildung 15 Mrd. m3/a (23 % des Niederschlags)
B nutzbares

Grundwasserdargebot 1,6 Mrd. m3/a

(Offentliche Wasserversorgung (Umweltstatistik 2007):
m Wasserversorgungsunternehmen 2348

m Wasserfassungen 4500 Brunnen, 5000 Quellen
m Wassergewinnung 898,4 Mio m3/a

m Wasserabgabe an Letztverbraucher 743,3 Mio m3/a

W spezifischer Wasserverbrauch 133 1/d (Deutschland: 122 I/d)*
® Anschlussgrad 98,9 %

*spezifischer Pro-Kopf-Verbrauch

Der Niederschlag ist der wesentliche ,,Motor” der Grundwasserneu-
bildung: Rund ein Viertel des Regens versickert im Boden und wird
letztendlich zu Grundwasser. Jahrlich werden rund 15 Milliarden
Kubikmeter neu gebildet. Bei der Nutzung dieses Schatzes wird
Nachhaltigkeit grof3 geschrieben. Deshalb wird nur ein Bruchteil
dessen entnommen, was sich auf natlirlichem Weg immer wieder
neu bildet.

Wassergewinnung

Bayern ist in der glicklichen Situation, den Gberwiegenden Teil des
Wassers aus Grundwasser gewinnen zu kdnnen: 92 Prozent des
Trinkwassers wird aus Brunnen und Quellen gewonnen. Sehr kleine
Anteile entfallen auf die Uferfiltratgewinnung und das Oberflachen-
wasser (zwei Trinkwassertalsperren in Oberfranken beziehungs-
weise Niederbayern).
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Wasserverbrauch und Wasserpreis

Seit Anfang der 1990er-Jahre ist der Trend beim Wasserverbrauch
leicht riicklaufig.

Im Durchschnitt verbraucht heute jeder Biirger des Freistaats taglich

133 Liter Wasser (spezifischer Wasserverbrauch in Haushalt und

Kleingewerbe). Dieser Wert liegt geringfligig iiber dem Bundes-

durchschnitt von 122 Litern pro Einwohner und Tag. Daflr gibt es

zwei wesentliche Ursachen:

m die stellenweise groRe Anzahl an landwirtschaftlichen Betrieben
(z. B. Wasserverbrauch fur die Tierhaltung; ohne Bewéasserung),

m den Tourismus: Gaste, die Bayern als attraktives Urlaubsland
besuchen, werden in der Einwohnerstatistik nicht erfasst.

3,00 1 Durchschnittlicher Wasserpreis fiir die
Trinkwasserversorgung privater Haushalte im
Landervergleich (Preise in Euro pro Kubikmeter,
ohne verbrauchsunabhéngige Entgelte; Daten:
2,00 Statistisches Bundesamt 2010)
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Gutes Trinkwasser, das ,Lebensmittel Nr. 1, kostet in Bayern im
Durchschnitt 1,27 Euro je Kubikmeter (einschlieBlich Grundgebiihren
im Durchschnitt 1,37 Euro je Kubikmeter laut Umweltstatistik 2007)
und ist damit glinstiger als im Bundesdurchschnitt mit 1,60 Euro

je Kubikmeter. Die Ausgaben fiir Trinkwasser (durchschnittlich 83
Euro pro Kopf und Jahr) sind in Deutschland seit 2000 weniger stark
angestiegen als der allgemeine Preisindex.

Struktur der 6ffentlichen Trinkwasserversorgung in Bayern

Die Versorgung mit sauberem Trinkwasser ist eine Aufgabe der
Daseinsvorsorge, die zu den Pflichtaufgaben der Gemeinden gehort.
Dies gilt unabhangig von der jeweils vorliegenden Betriebsform
(Regie-, Eigenbetrieb, Eigengesellschaft) oder auch einer eventuell
erfolgten Privatisierung (Betreiber- oder Beteiligungsmodell). Haufig
schlossen sich Gemeinden fiir die Versorgung der Bevolkerung mit
Trinkwasser zu kommunalen Zweckverbanden zusammen.
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Wasserversorgungsunternehmen (WVU) nach der

Wasserabgabe (Daten: Umweltstatistik 2007) aufgebaut: Fast die Halfte der 2348 Wasserversorgungsunterneh-

men geben weniger als 100 000 Kubikmeter Trinkwasser pro Jahr
ab und verteilen gemeinsam lediglich rund vier Prozent der ge-
samten Wasserabgabe. Besonderer Vorteil: Gemeinden und kleine
Zweckverbande sind fir ihr Wasser direkt vor Ort selbst zustandig.
Der Anschlussgrad an die 6ffentliche Wasserversorgung in Bayern
liegt derzeit bei 98,9 Prozent. Daflir haben die Kommunen seit 1946
insgesamt neun Milliarden Euro aufgewendet und vom Freistaat
Bayern hierfiir 3,5 Milliarden Euro an Fordermitteln erhalten.

Fernwasserversorgung

Zwolf GroRraum- und Fernwasserversorgungen sichern dort den
Trinkwasserbedarf, wo die ortlichen Vorkommen nicht ausreichen.
Besonders zu erwahnen ist das bayerische Ausgleichs- und Ver-
bundsystem. Sechs im frankischen und schwabischen Raum tatige
Fernwasserversorgungsunternehmen sind mit ihren Leitungsnetzen
miteinander verbunden. Wasser aus dem wasserreicheren Stidbay-
ern kann so in dem Ausgleichs- und Verbundsystem in der bendtig-
ten Menge in den wasserarmeren nordbayerischen Raum geleitet
werden.
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Fernwasserversorgungen in Bayern
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Beeinflussung der Grundwasserqualitat durch
Mensch und Natur

Ausgewahlte Problemstoffe
Nitrat

Ursache fiir Nahrstoffiiberschiisse im Boden stellen vor allem

die mit einer intensiven Landwirtschaft verbundenen Diingemal3-
nahmen dar. Der im Diinger enthaltene Stickstoff wird im Boden in
leicht I6sliches Nitrat umgewandelt und mit dem Sickerwasser in
tiefere Bodenschichten und schliel3lich ins Grundwasser verlagert.
Aus Griinden des allgemeinen Grundwasserschutzes sowie des
Trinkwasserschutzes sind Nitrateintrage in das Grundwasser zu ver-
meiden. Der derzeit geltende Grenzwert fur das Trinkwasser betragt
genauso wie der flir das Grundwasser gultige Schwellenwert 50 Mil-
ligramm je Liter. In etwa vier Prozent des in Bayern zu Trinkwasser-
zwecken gewonnenen Rohwassers werden Nitratkonzentrationen
Uber diesem Schwellenwert gemessen. Im Landesdurchschnitt
weisen fast 80 Prozent des Rohwassers in Bayern gute Qualitaten
(weniger als 25 Milligramm Nitrat je Liter) auf.
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Nitrat: regionale Verteilung der Belastung im Roh-
wasser der dffentlichen Wasserversorgung 2007
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Bezliglich der regionalen Verteilung der Nitratbelastung in Bayern
gibt es gro3e Unterschiede: Im Gegensatz zum regenreichen Siiden
ist das Rohwasser in den niederschlagsarmen nordlichen Regie-
rungsbezirken deutlich starker mit Nitrat belastet. In Unterfranken
wirkt sich zusétzlich die unglinstige Geologie und Bodenbeschaf-
fenheit aus: Dort bietet der Boden nur geringe Schutzfunktionen
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gegenliber Nitrateintragen. Die Aktion , Grundwasserschutz Unter-
franken” hat sich dieser Herausforderungen angenommen und
versucht unter anderem, den Nitrateintrag auf ein vertragliches
Mal zu senken, zum Beispiel durch gezielte Beratungsangebote fir
besonders grundwasserschonende Bewirtschaftung und regionale
Vermarktungshilfen fiir die so erzeugten Produkte. Dort wie auch
anderswo in Bayern sind freiwillige Kooperationen von Landwirten
mit den Tragern der Wasserversorgung eine erfolgreiche Ergdanzung

zu den Wasserschutzgebieten. Wahrend in einigen Gebieten wie i Fm Nlenme
im unterfrankischen Werntal abnehmende Trends bei der Nitratbe-
lastung erreicht wurden, zeigen die Nitratwerte in Bayern fir die
zuriickliegenden 20 Jahre insgesamt weiterhin eine eher konstante
Belastungssituation.

Aktion Grundwasserschutz
www.aktiongrundwasserschutz.de

Pflanzenschutzmittel (PSM)

Pflanzenschutzmittel (PSM) kommen hauptsachlich in der konven-
tionellen Landwirtschaft zum Einsatz und gelangen so auch bei
sachgemalRem Gebrauch in die Umwelt. Einen Eintrag von PSM-
Wirkstoffen und deren Abbauprodukten ins Grundwasser gilt es aus
Griinden des allgemeinen Grundwasserschutzes und insbesondere
des Trinkwasserschutzes zu verhindern. Derzeit gelten fiir das Trink-
und Grundwasser Grenz- beziehungsweise Schwellenwerte von

0,1 Mikrogramm je Liter fur PSM-Einzelstoffe und 0,5 Mikrogramm je
Liter flir die Summe aller PSM-Wirkstoffe beziehungsweise relevan-
ten Abbauprodukte. Etwa 4 Prozent des in Bayern zu Trinkwasser-
zwecken gewonnenen Rohwassers weisen PSM-Konzentrationen
tiber dem Grenzwert auf. Insbesondere der PSM-Wirkstoff Atrazin
und dessen Abbauprodukt Desethylatrazin werden immer noch
haufig im Grundwasser nachgewiesen, obwohl seit 20 Jahren

ein Anwendungsverbot flr Atrazin besteht. Das zeigt: Boden und
Grundwasser haben ein ,langes Gedachtnis”. Anstrengungen zum
Schutz des Grundwassers vor Pflanzenschutzmitteleintragen wie z.
B. verbesserte Spritzentechnik, gezieltes Hinfiihren der Anwender
zum integrierten Pflanzenschutz, gezielte Untersuchungen auf die
eingesetzten Wirkstoffe und Konsequenzen fiir die Zulassung von
Praparaten muissen deshalb fortgefiihrt werden.

Uran

In bestimmten Regionen Bayerns werden im Grundwasser geogen
bedingte Urankonzentrationen von weniger als ein Mikrogramm je
Liter bis Giber 20 Mikrogramm je Liter nachgewiesen. Diese teil-
weise auch als Trinkwasser genutzten Wasser treten vor allem im
Sandsteinkeuper und Buntsandstein in Nordbayern auf, vereinzelt
sind auch quartare Sedimente in Sudbayern betroffen. Aufgrund der
chemischen Toxizitat von Uran gilt bislang ein Leitwert von

zehn Mikrogramm je Liter Uran im Trinkwasser.
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Vorkommen von Uran im
Rohwasser (Ausschnitt: Franken)

46  Wasserbericht Bayern

Aus gutem Grund - Wasser als Lebensmittel Nr. 1

0 % 03
. gﬁ YPATERNLE
° g6, "o o
© ¢
o ch TRy [ T o

[ 3
L
Erfangen’ e ¢ pa,..®
“& * o 3 ) ... e ® F[]rthb ° ei"ltz ) Urankonzentration in pg/l

% ) %00 o ° ® < 0,2 bzw. < Nachweisgrenze

Weiden
i.d. Opf.

o \.; : &* NNirnberg ® e >02-20
L] Y ~
. 2 ® ° oo %}_. ° > 20- 5,0
o o ° Fréipg. i ® >50-10,0
Anskach ks, - o
= ReS . 2] e >10,0-20,0
° R ?a,«.. e . 2200
[ ] <
I Bromba ® Grel e
¢ e 2é(glgh|...se « ° @ Sitz Bezirksregierung
. ‘
v o ® kreisfreie Stadt
° o\, > % e Q
o b O Stadt
S/
o e
‘.. ' T Staatsgrenze
) — Landesgrenze
lingen

Uran-Aufbereitung

Bei Uberschreitung des Leitwerts kann das Wasser gezielt, kosten-
gunstig und wirksam aufbereitet werden. Mittlerweile sind lonen-
austauscher-Anlagen in sechs bayerischen Trinkwasserversor-
gungen im Einsatz. Mit der Festlegung eines Grenzwertes in der
novellierten Trinkwasserverordnung werden in Bayern weitere
etwa 30 Wasserversorgungsunternehmen eine Uranaufbereitung
nachristen. Damit wird sichergestellt, dass Trinkwasser in Bayern
flachendeckend auch diesen strengeren Anforderungen gentigt.

Anforderungen und Herausforderungen

Eine funktionierende Trinkwasserversorgung ist eine wesentliche
Lebensgrundlage fir die Menschen und ein wichtiger Standortfaktor
far Industrie, Gewerbe und den landlichen Raum. Die Situation der
offentlichen Wasserversorgung in Bayern kann seit Langem und aus
heutiger Sicht durchwegs als gut bezeichnet werden.

Die derzeitigen Strukturen bringen aber auch Herausforderungen
mit sich. Da ein wesentlicher Teil des Anlageninventars im Zeit-
raum von 1950 bis 1980 erstmals errichtet worden ist, kommmt der
Instandhaltung und Erneuerung wachsende Bedeutung zu. Verbes-



Aus gutem Grund - Wasser als Lebensmittel Nr. 1  Kapitel 4

serungsbedlirftig ist bei etlichen sehr kleinen Wasserversorgungs-
unternehmen die Fachkunde des technischen Flihrungspersonals.

In vielen Fallen wird auch versaumt, tatsachlich kostendeckende
Wassergebiihren zu erheben. Und letztlich muss die Bereitschaft

zur Zusammenarbeit mit benachbarten Kommunen fir sinnvolle
interkommunale Losungen gefordert werden. Der anzustrebende
Zielzustand, um den Herausforderungen zukunftsfahig zu begegnen,
ist klar. Eine sichere Trinkwasserversorgung in kommunaler Zustan-
digkeit benoétigt

m sichere Ressourcen,

m eine sichere technische Struktur und

= eine sichere Betriebsorganisation. Ausweisung angepasster Schutzgebiete

Baustein ,,Sichere Ressourcen”

Bayerisches Trinkwasser wird in erster Linie aus Grundwasser
gewonnen, das von Natur aus am besten geschutzt ist. In Abhan-
gigkeit von den natlrlichen Bedingungen und der unterschiedlichen
Schutzwirkung der Deckschichten sind zuséatzliche Vorsorgemal3-
nahmen zur Minimierung von Belastungsrisiken zu treffen. Hierbei
gilt der hohe Anspruch, dass schon die Moglichkeit einer Trink-
wasserverunreinigung ausgeschlossen sein muss.

Bausteine fur den Trinkwasserschutz sind:

m ein flachenhaft wirksamer allgemeiner Grundwasserschutz,

m die Ausweisung wirksamer, an die natirlichen Gegebenheiten
angepasster Wasserschutzgebiete,

m Wasservorrang- und Vorbehaltsgebiete flir weitere empfindliche
Bereiche,

m ein verantwortungsbewusstes Einzugsgebietsmanagement der
Wasserversorgungsunternehmen.

Das Einzugsgebietsmanagement beinhaltet im Wesentlichen
folgende MalRnahmen:
m Ermittlung der Grundwassereinzugsgebiete aller Trinkwasser-
gewinnungsanlagen, Besondere Vorsorge in den Schutzzonen
m Uberwachung konkurrierender Nutzungen und Einflussnahme
auf Planungen auch im restlichen Einzugsgebiet aul3erhalb des
Wasserschutzgebiets,
m Kooperationsvereinbarungen mit der Landwirtschaft, insbeson-
dere bei vorhandenen Belastungen.

Wasserbericht Bayern
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Einzugsgebiet —Wasserschutzgebiet

Bausteine fiir den Grund- und Trinkwasserschutz

48  Wasserbericht Bayern

Sicherung der Trinkwasserqualitat

Wasserschutzgebiete

In Bayern sind 3400 Wasserschutzgebiete mit einem Flachenanteil
von circa 4,5 Prozent der Landesflache festgesetzt.

Da Wasserschutzgebiete einer standigen Uberpriifung unterlie-
gen und auch immer wieder flir neue TrinkwassererschlielBungen
neue Wasserschutzgebiete ausgewiesen werden mussen, wird sich
immer eine gewisse Anzahl von Wasserschutzgebieten im Verfah-
ren befinden. Die Gesamtzahl der notwendigen Wasserschutzge-
biete wird sich aber nicht wesentlich andern, da gleichzeitig auch
veraltete oder nicht mehr erforderliche Wasserschutzgebiete auf-
gelassen werden.

Die von Schutzgebietsausweisungen Betroffenen fiirchten oft Nut-
zungsbeschrankungen und eine Wertminderung der Grundstiicke.
Dies erschwert zunehmend die Abwicklung der Verfahren. Dem
muss durch verbesserte Aufklarung und eine verstarkte Bewusst-
seinsbildung bei Blrgern, Politik und Wirtschaft begegnet werden.
Informationskampagnen wie die ,, Aktion Grundwasserschutz” in
Unter- und Oberfranken sollen deshalb mdglichst auf ganz Bayern
ausgeweitet werden. Die Erweiterung des finanziellen Ausgleichs
fur betroffene Landwirte im neuen Bayerischen Wassergesetz sowie
Kooperationen zwischen Landwirten und Wasserversorgungsunter-
nehmen dienen dazu, die Konflikte zu entscharfen. Ohne die grund-
legende Sozialbindung des Eigentums aufrecht zu erhalten ware
aber der notwendige Trinkwasserschutz nicht denkbar.
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Sachsen

Hessen Wasserschutzgebiete in Bayern
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Vorrang- und Vorbehaltsgebiete Wasserversorgung in der
Regionalplanung

Mit der Aufnahme von Vorrang- und Vorbehaltsgebieten Wasserver-
sorgung in die Regionalplane werden gro3ere fir die Wasserversor-
gung genutzte oder geeignete Vorkommen gegen konkurrierende
raumbedeutsame Planungen gesichert und damit ein frihzeitiger
Interessensausgleich gewahrleistet. Die Verfahren beginnen mit der
Erarbeitung der Gebiete durch die Wasserwirtschaftsverwaltung
und enden mit dem Beschluss des regionalen Planungsverbandes
und der Verbindlicherklarung durch die Bezirksregierung.

Zukunftssichere Wasserversorgung: Stand der Umsetzung

Anzahl (ca.) Flachenanteil in Bayern (ca.)
Wasserschutzgebiete, festgesetzt 3400 4,5%
Wasserschutzgebiete, Anderung oder
Neuausweisung beantragt/planreif 350 1%
Vorrang-/Vorbehaltsgebiete
Wasserversorgung ausgewiesen 360 1,6 %
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Nutzung von Tiefengrundwasser

B Trinkwassergewinnung

® Mineral- und Heilwasser

B Brauchwasser (in Trinkwassergiite,
z. B. Brauereien)

® Energiegewinnung (Thermalwasser/
Geothermie)

m Balneologische Nutzung
(z. B. medizinische Bader in Kurorten)

Trinkwasserspeicher einer Wasserversorgung

50 Wasserbericht Bayern

Tiefengrundwasser

Tiefengrundwéasser kommen in Bayern in vielen geologischen For-
mationen vor. Sie zeichnen sich durch eine geringe Erneuerungsrate
und ein zumeist hohes Alter aus. Ein Schwerpunkt der Nutzungen
liegt im tertiaren Higelland.

Intensive Nutzungen haben in der Vergangenheit zur Verschlech-
terung der chemischen Qualitat gefiihrt, Ubernutzungen lieRen

die Grundwasserspiegel beziehungsweise die Druckpotenziale der
gespannten Tiefengrundwasservorkommen absinken. Es ist deshalb
das Ziel der Wasserwirtschaft, diese wertvollen Wasserreservoire
restriktiver zu schutzen. Viele Nutzungsrechte bei diesen tiefen
Grundwasservorkommen sind deshalb eingeschrankt oder nicht
mehr verlangert worden. Flr die Erteilung neuer Entnahmegeneh-
migungen gelten sehr strenge Mal3stabe.

Staatliche Grundwassererkundung

Seit den 1970er-Jahren hat die Wasserwirtschaft systematisch

Grundwasservorkommen erkundet und gesichert. Ergebnisse:

m 127 erkundete Grundwasservorkommen,

m 209 Millionen Kubikmeter pro Jahr nutzbares Dargebot in
99 Gebieten,

m 98 Prozent der Vorkommen lberdrtlich bedeutsam.

Baustein ,,Sichere technische Struktur”

Fir eine optimale Versorgung der Bevolkerung miissen die Wasser-
versorgungsunternehmen die technischen Strukturen sichern. Dazu
gehort es,

m fir die rechtzeitige Instandhaltung und Erneuerung langfristig
bendtigter Anlagen zu sorgen,

m die Versorgungssicherheit wo notig zu erhdéhen, z. B. durch
zusatzlichen lokalen Verbund oder erganzende unabhangige
Wassergewinnungen (als ,zweites Standbein®”),

m Kleinstanlagen moglichst zu zukunftsfahigen Gré3en zusammen-
zufihren,

m die ErsterschlieBung durch zentrale Anlagen im landlichen Raum
abzuschlieBen, wo dies noch wirtschaftlich und technisch sinn-
voll ist (fir rund 0,1 Prozent der Einwohner),

m Einzelwasserversorgungen wo notig als zukunftsfahige Dauer-
I6sung zu ertlichtigen (fir rund ein Prozent der Einwohner).
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Instandhaltung und Erneuerung

In Bayern sind zurzeit circa 115 000 km Trinkwasserleitungen verlegt.
Sie wurden haufig im Zeitraum von 1950 bis 1980 errichtet. Die Er-
haltung und Sanierung der bestehenden Versorgungsleitungen stellt
zuklinftig eine zentrale Aufgabe der Wasserversorgungsunterneh-
men fir die Bestandserhaltung dar. Hierfiir und auch fiir anstehende
Sanierungen von Pumpwerken, Aufbereitungsanlagen und Wasser-
behaltern wird in Bayern mit einem sehr hohen Investitionsvolumen
zu rechnen sein.

Klimawandel und Versorgungssicherheit

Der Klimawandel wird zu langen und trockenen Sommerperioden
fuhren, die den Wasserverbrauch ansteigen lassen kdnnen. Zugleich
wird der demografische Wandel in den Regionen Bayerns unter-
schiedlichen Einfluss auf den Verbrauch nehmen. Die langerfristige
Entwicklung der Versorgungssituation ist deshalb von zentraler
Bedeutung fiir die strategische Planung.

Im Projekt ,Erhebung und Bewertung der 6ffentlichen Wasserver-
sorgung in Bayern” wird eine flachendeckende Bestandsaufnahme
durchgefiihrt, die Versorgungsunternehmen sind Partner im Pro-
jekt. In Unterfranken sind Versorgungsbilanzen unter Annahme

des Klimawandels bereits gebietsweise durchgefiihrt worden. Sie
zeigen, dass es notwendig ist, bereits jetzt strategische Weichenstel-
lungen vorzunehmen, damit die Versorgungssicherheit z. B. durch
Leitungsverbund zur benachbarten Wasserversorgungsanlage oder
durch eine weitere unabhangige Wassergewinnungsanlage (,zwei-
tes Standbein”) auch in Zukunft gewahrleistet ist.

Baustein , Sichere Betriebsorganisation”

Die ,Modernisierungsstrategie”, die zwischen Bund, Landern und
Fachverbidnden vereinbart wurde, setzt insbesondere auf

m verstarkte kommunale Kooperation,

m freiwilligen Leistungsvergleich (Benchmarking),

m Beteiligung Privater, wo sie geeignet ist.

Bayern startete bereits im Jahr 2000 bundesweit erstmalig ein
Wasserversorgung-Benchmarkingprojekt (EffWB Effizienz- und Qua-
litdtsuntersuchung der kommunalen Wasserversorgung in Bayern).
Die Ergebnisse zeigen, dass z. B. die regelmaRigen Teilnehmer zu
den besten Unternehmen der Branche gehéren, die Aufgabenwahr-
nehmung dieser Wasserversorger auf konstant hohem Niveau ist,
die Organisationsqualitat und Effizienz gestiegen sind. Deutlich
unter dem Durchschnitt liegt dagegen die Netzerneuerungsrate.

Projektbausteine

Projektbausteine im Projekt
.Erhebung und Bewertung der éffentlichen
Wasserversorgung in Bayern”

® Wasserbilanz

® Rohwasserqualitat

B Schiitzbarkeit

m Verbrauchsentwicklung

Wasserversorgung-Benchmarking in Bayern

.Von den Besten lernen”

® Teilnehmer bislang: 236
B Bausteine des Leistungsvergleichs:
- Effizienz
- Kundenorientierung
- Wettbewerbsfahigkeit
- wasserwirtschaftlich nachhaltiges Handeln
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